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La inteligencia artificial destruirá 
400.000 empleos en diez años
INFORME DE RANDSTAD RESEARCH SOBRE ESPAÑA/  El 54,5% de las empresas españolas no utiliza todavía la 
nueva tecnología. Actividades administrativas, comercio y hostelería, los sectores que más empleo destruirán.

M. Valverde. Madrid. 
Desde la Revolución Indus-
trial de finales del siglo XVIII 
y principios del XIX todo 
cambio tecnológico ha su-
puesto la destrucción, a corto 
plazo, de más puestos de tra-
bajo que la creación de nue-
vos. Siempre, a medida que 
aumentaba la productividad. 
No sólo para producir lo mis-
mo, con menos trabajadores, 
sino para producir más y más 
rápido. El informe que publi-
có ayer Randstad Research 
sobre el impacto esperado de 
la inteligencia artificial cum-
ple este axioma.  

En los próximos diez años 
–desde 2023 a 2033–, la inteli-
gencia artificial destruirá, en 
términos netos, 400.000 
puestos de trabajo. Es el resul-
tado del impacto de la IA, en-
tre la destrucción, en ese 
tiempo, de dos millones de 
empleos y la creación de otros 
1,6 millones de puestos de tra-
bajo. 

Es la repercusión de la ex-
pansión de las nuevas tecno-
logías en el mercado de traba-
jo, al margen de otras varia-
bles que también pueden re-
percutir en la economía  espa-
ñola, como las circunstancias 
económicas, geopolíticas o re-
gulatorias. 

El informe vaticina que, po-
co a poco, la IA irá penetran-
do en la economía, en las em-
presas y en el mercado labo-
ral. Por lo tanto, el 9,8% de los 
empleos en España –unos dos 
millones– están en riesgo de 
ser sustituidos por la IA, por 
las nuevas tecnologías adap-
tadas para los procesos de 
producción. Es más, un 15,9% 
de los puestos de trabajo ac-
tuales  –que pueden significar 
3,24 millones– verá incre-
mentada su productividad 
por la adopción de la IA. Por 
contraste, para el resto de los 
empleos actuales –unos 15,19 
millones–, prácticamente tres 
de cada cuatro, no se esperan 
efectos significativos en su 
forma de trabajar. 

Bien es verdad que el estu-
dio señala que, todavía, el 
54,5% de las empresas espa-
ñolas no utiliza la nueva tec-
nología. El restante 45,5% de 
empresas, que sí reconocen 
utilizarla, lo hacen de forma 
principal en el análisis de los 
datos, en la optimización de 
tareas administrativas o en la 

automatización de procesos.  
Es verdad que la IA difiere 
mucho del tamaño de la em-
presa. Por ejemplo, es muy in-
cipiente en las pequeñas em-
presas, y está mucho más ex-
tendida en las empresas gran-
des, “que cuentan con una ca-
pacidad mayor de inversión y 
posibilidades de encontrar un 
uso de este tipo de tecnología”. 

Por otra parte, el impacto 
que tendrá la penetración de 
la IA en los diferentes sectores 
y profesiones será diverso. Los 

sectores con un impacto más 
negativo serán el comercio y 
las actividades administrati-
vas. En la próxima década ten-
drán una reducción de la ocu-
pación de 158.415 y 147.915 
puestos de trabajo, respectiva-
mente, seguidos de la hostele-
ría y la logística. 

Por el contrario, entre los 
sectores o actividades con una 
afectación más positiva en la 
creación de empleo están la 
programación y consultoría, 
las telecomunicaciones, los 

medios y publicaciones, y las 
actividades profesionales, 
científicas y técnicas. Final-
mente, hay un grupo de secto-
res que, en líneas generales, 
tendrán un impacto limitado 
con la llegada de la IA, como 
son la agricultura, ganadería y 
pesca, las actividades asociati-
vas, las industrias extractivas o 
la construcción. 

El estudio también detalla 
los sectores y actividades eco-
nómicas que experimentarán 
un incremento mayor de la 

productividad con la consoli-
dación de la IA. Así, el 40% de 
los empleos de programación 
y consultoría verán aumenta-
da su productividad con esta 
tecnología. También las acti-
vidades de seguros, con un 
37% de los empleos;  los servi-
cios financieros, con un 36%, y 
los medios de comunicación y 
publicaciones, en los que el 
33% de los puestos de trabajo 
tendrá un salto importante de 
su productividad con la adop-
ción de la IA.
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Las nuevas tecnologías están revolucionando el mercado de trabajo.

Muchos países  
piden cambios 
estructurales           
en la PAC para 
hacerla más flexible

peo, cuyo alcance queda ahora 
en entredicho toda vez que 
Bruselas se ha visto en la tesi-
tura de descafeinar su agenda 
ecologista para intentar desin-
flamar la rebelión agraria. 
Además, el sector clama con-
tra las importaciones de terce-
ros países que, según denun-
cia, no cumplen las mismas 
exigencias ni controles en ori-
gen, lo que sitúa al sector agro-
ganadero europeo en desven-
taja competitiva. Por ello, Cla-
rinval subrayó que los agricul-
tores también “sufren conse-
cuencias de medidas ajenas a 
la PAC, por lo que muchos 
países han pedido analizar 
también otros instrumentos, 
como es el caso de los acuer-
dos comerciales”. Aludía así a 
las importaciones de terceros 
países, una de las principales 
quejas del colectivo agrario, 
que reclama mayor control 
sobre la entrada de mercancía 
extracomunitaria, así como la 
aplicación de las llamadas 
cláusulas espejo; es decir, reci-
procidad en la exigencias que 
deben cumplir unos y otros 
para igualar las condiciones 
en el tablero de juego.  

Cláusulas espejo 
Junto a Francia y otros gobier-
nos, España es uno de los paí-
ses que defiende esa postura. 
Agricultura reiteró ayer que el 
Ejecutivo español “va a defen-
der las cláusulas espejo para 
que productos que no están 
autorizados en la UE no pue-
dan ser utilizados en los que 
lleguen al mercado comunita-
rio”. A principios de febrero, el 
Gobierno de Emmanuel Ma-
cron en Francia ya anunció la 
prohibición de importar fru-
tas y hortalizas de terceros 
países que hayan sido tratadas 
con ciertos pesticidas, metien-
do así presión a sus socios eu-
ropeos sobre esta cuestión, al 
tiempo que reclamó la crea-
ción de un grupo europeo de 
control para luchar contra el 
incumplimiento de la reglas 
de la UE, al objeto de hacerlo 
de manera “uniforme y sin co-
laderos”. 

Ante la falta de concreción 
en el Consejo de Agricultura 
de ayer, el sector no aparcará, 
de momento, sus tractores ni 
sus reivindicaciones. Así, el 
sector se manifestará hoy en 
Córdoba, donde prevé cortar 
la A-45, mientras que hay trac-
toradas convocadas en Girona 
y Lleida desde hoy hasta el 
jueves. El campo sigue su pul-
so al Gobierno y la UE. 
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Sectores con mayor destrucción

y con mayor generación

Fuente: Randstad Research

Comercio

Hostelería

Actividades administrativas

Transporte y almacenamiento

411.879

225.540

177.498

142.320

DESTRUCCIÓN
DE EMPLEO

CREACIÓN DE
NUEVOS PUESTOS DIFERENCIA

253.464

112.770

29.583

94.880

-115.415

-112.770

-147.915

-47.440

Programación y consultoría

Actividades profesionales, científicas y técnicas

Telecomunicaciones

Medios y publicaciones

80.856

122.040

23.130

26.820

157.220

170.856

32.125

30.396

76.364

48.816

8.995

3.576


