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En este documento se analizan las caracteristicas de los trabajadores potencialmente
mas perjudicados por la crisis del Covid-19 y sus posibilidades de empleo en otros
sectores productivos.

Los sectores relacionados con el turismo, la hosteleria, el ocio y el comercio, que se han visto
particularmente afectados por las medidas adoptadas para limitar la incidencia de la pandemia,
concentran un 19,6 % del total del empleo en Espafia.

Por otro lado, las ramas relacionadas con la distribucidn, la logistica y la informacion y la
comunicacion —cuya demanda se veria menos afectada o incluso, en algunos casos, podria haber
aumentado durante el periodo de confinamiento— representan un 7,4 % del empleo total.

Entre los trabajadores de las ramas mas afectadas, la proporciéon de mujeres, de jévenes y de
colectivos con menos formacidn, escasa experiencia y contratos temporales es especialmente
elevada.

El andlisis a partir de las tareas realizadas por los trabajadores de los diferentes sectores sugiere que
la movilidad potencial de los empleados mas perjudicados por la crisis es escasa, especialmente en la
hosteleria y el comercio, debido en parte a la limitada intensidad de uso en esos sectores de las
tareas asociadas a las tecnologias de la informacidn y las comunicaciones, la escritura, la lectura y las
habilidades numéricas. Sin embargo, los trabajadores de ramas relacionadas con el transporte de
mercancias y actividades de ocio o recreacionales podrian tener mds oportunidades de encontrar un
empleo en otras areas.

Estos resultados plantean la necesidad de apoyar la formacion en determinadas habilidades de los
potenciales desempleados de los sectores mas afectados por la pandemia para poder facilitar asi su
trdnsito hacia nuevas vacantes.

Introduccion

La pandemia provocada por el Covid-19 y las medidas implementadas por las autoridades para
contener los contagios han tenido un efecto muy importante en la demanda agregada a lo largo de
los ultimos meses. Espafia no ha sido ajena a estos cambios. Carvalho et al. (2020), utilizando 1,4 mm
de transacciones bancarias, sefalan que el gasto diario cayo alrededor de un 70 % con respecto al
observado durante la primera mitad del mes de marzo'.

Por tipo de gasto, el estudio muestra un incremento del porcentaje de ventas por Internet, que, si
bien antes del confinamiento se situaba en el 15 % del total, posteriormente crecié hasta el 22 %. Por
tipo de producto, se observa una caida muy notable del gasto en mobiliario, cuero y calzado,
articulos de moda de tiendas especializadas, ocio y entretenimiento (pubs, bares, restaurantes) y
servicios personales (masajes y cuidado personal), mientras que aumento el peso de los productos
de primera necesidad, relacionados con la alimentacion o la salud.



Los efectos de la pandemia son también evidentes en el empleo. De acuerdo con la informacion del
numero de afiliados a la Seguridad Social (sin incluir el régimen especial agrario ni el doméstico) del
mes de abril, casi todos los sectores, con la excepcion de la agricultura, la ganaderia, la silvicultura y
la pesca, y las actividades sanitarias y los servicios de atencidn social, han perdido trabajadores entre
el 28 de febrero y el 30 de abril (véase grafico 1).

Grafico 1
VARIACION DE LA AFILIACION ENTRE EL 23 DE FEBRERO Y EL 30 DE ABRIL, POR SECTORES DE ACTIVIDAD (a)

La intensidad de la destruccion de emplec ha sido diferents por sectones, siendo especielments intensa en la hosteleria, |& construccion, las
gctividades artisticas, Necreatives v de entratanimisnto, l&a actividades administrativas y loa servicios awndlianas.
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Fuente: Seguridad Social (afiliados en alta laboral a fin de mes)

Sin embargo, la intensidad ha sido diferente segun los sectores. Por un lado, las actividades artisticas,
recreativas y de entretenimiento, la hosteleria, la construccién, las actividades administrativas y los
servicios auxiliares han sufrido caidas severas, superiores al 8 %. Por otro lado, el retroceso ha sido
mas moderado, e inferior al 2 %, en el suministro de agua y la gestion de residuos, las actividades
financieras y de seguros, el suministro de energia eléctrica y el servicio doméstico.

En estos momentos persiste una gran incertidumbre sobre como cambiara la demanda tras la
finalizacidn de las medidas de confinamiento y, en general, cuando se disponga de un tratamiento
eficaz contra la enfermedad.

En este contexto, parece plausible asumir que las actividades relacionadas con el turismo seguiran
presentando una demanda débil durante algiin tiempo, como es el caso del transporte de pasajeros,
la hosteleria, la restauracion y el ocio. Asimismo, el reciente incremento del porcentaje del comercio
por Internet ha acelerado el cambio de las pautas de consumo hacia un menor uso del comercio
tradicional, lo que también podria impactar negativamente en el empleo del comercio minorista y
del mayorista.



En este contexto, la primera seccion del documento analiza las caracteristicas de los ocupados de
estas ramas de actividad y las compara con las de los ocupados del resto de las actividades para
determinar qué colectivos se pueden ver mas afectados por la coyuntura actual.

El segundo objetivo del documento es analizar la empleabilidad en otras ramas de actividad de los
trabajadores potencialmente afectados. En particular, como alternativa a la restauracion y al
comercio tradicional, es posible que se demanden mas servicios por Internet, lo que incrementaria la
demanda de servicios de transporte de mercancias y actividades anexas. Asimismo, el ocio en casa
puede ganar peso respecto al ocio fuera del domicilio, con el consiguiente incremento de la demanda
de servicios de informacién y comunicacion.

Para analizar la posible transferibilidad de trabajadores de un sector a otro, en la segunda seccion se
comparan las caracteristicas de los ocupados de las ramas que podrian perder empleo y de aquellos
de las que podrian ganarlo. La transferibilidad de trabajadores entre puestos de trabajo serd mas
facil cuanto mas similares sean las tareas que desempefien respecto a las de su trabajo anterior.

Por ello, en la tercera seccidn se caracterizan las ocupaciones de cada sector en términos de las
tareas que realizan sus ocupados. Finalmente, en la cuarta seccién se comparan pares de ramas de
actividad a una escala desagregada para determinar cudles son mas similares y, por tanto,
susceptibles de acoger movimientos entre sus trabajadores en un futuro.

Caracteristicas de los colectivos ocupados en sectores potencialmentemas afectados
por una caida de la demanda tras el Covid-19

Es esperable que en el periodo inmediato tras el confinamiento, y al menos hasta que exista un
tratamiento eficaz contra el Covid-19, las actividades relacionadas con el turismo, la restauracién y el
ocio de masas se enfrenten a una demanda débil por el necesario distanciamiento social, incluso
aunque pudieran desarrollarse siguiendo unas estrictas normas de seguridad de salud publica'.
Segun los datos de la Muestra Continua de Vidas Laborales (MCVL), el empleo total en el conjunto de
estas ramas seria de algo mas de 2,1 millones de afiliados en el promedio de 2018, de un total de
19,1 millones (un 11 %)

Adicionalmente, no es descartable que el comercio en establecimientos fisicos —minorista y
mayorista— sufra una notable debilidad, tanto por la menor afluencia de clientes ante el riesgo de
contagio como por el auge del comercio por Internet. Si se afiaden todas las ramas de comercio al
por mayor y al por menor a las ramas afectadas por una reduccién de la demanda mencionadas
anteriormente, el nUmero de potenciales trabajadores afectados se acercaria a 3,75 millones en
2018 (un 19,6 % del total del empleo).

Las ramas que, en principio, podrian beneficiarse de esta situacién incluirian, por un lado, los
servicios imprescindibles que posibilitan y agilizan la venta de bienes por Internet (servicios de
transporte de mercancias, logistica y reparacién de vehiculos)" y, por otro lado, los relacionados con
el mayor consumo de ocio doméstico.



Asimismo, con la extension del teletrabajo y de las ventas por Internet, otras ramas podrian verse
positivamente afectadas, como las relativas a la informacién y la comunicacion, y a la reparacién de
ordenadores y equipos de comunicacién’. En 2018, estas ramas de actividad proporcionaban empleo
a 1,4 millones de personas (un 7,4 % del empleo total).

De acuerdo con la informacién de la MCVL de 2018, entre la poblacién ocupada en los sectores mas
afectados hay una mayor proporcion de mujeres, de jévenes y de colectivos con menor formacion
(véase cuadro 1). En términos de sexo, las mujeres constituian la mitad de la poblacién ocupada en
los sectores en que se podrian destruir puestos de trabajo (48 %, o 51 % si se incluye el comercio),
proporcién algo superior a la observada en el total del empleo (46 %) y en el conjunto de ramas que
pueden presentar un posible aumento de la demanda (27 %). Por edades, la proporcion de jovenes
menores de 25 afos en las ramas afectadas (en torno al 11 % y el 12 %) casi doblaba la observada en
el total de la economia y en el grupo de ramas potencialmente generadoras de empleo (donde
tienen un peso de entre el 5 % y el 6 %).

Cuadro 1
DESCRIPCION DE LOS OCUPADOS DE SECTORES QUE PIERDEN O GAMAN EMPLEO

Entra la poblacion ocupada de los sectores on gue se podrian destruir puastos de trabejo hay una meyor proporcion da mujeras, do jGvenos
y de colsctivos con menor formecicn.

Afio 2018, Aflisdos madios & la Seguridad Social (s)

Fierden empleo Pierden emplec + comercio Senvicios que ganan empleo Total emplea
Mimero a Mdmeno o Mimero % Mdmena o
de trabajadorss de trabajadores de trabajadores de trabajadores
Total 2103150 100 3.745.042 100 1.403.923 100 18.086.388 100
Sexo
Homire 1.096.417 52 1.818.510 49 1.018.2373 73 10.247.681 54
Mujer 1.008.732 43 1.825.531 &1 384.550 27 5.848.508 46
Bdad
18-24 253790 13 381.031 11 67.128 5 1.024.131 6
25-24 511.420 25 922,780 26 301.452 23 3.783.881 21
35-44 500523 25 B67.335 27 398.785 30 5.084.837 28
45.54 445867 22 T93.067 23 358281 27 4784225 27
55-84 263371 13 441337 12 172992 14 3.034.373 17
85 o més 17773 1 33.en 1 12.472 1 202.853 1
Grupo de cotizacién
Grupos 7-12 1.388.803 73 2.080.821 a2 591.738 51 B.807 17T 57
Grupos 3-8 421.222 22 1.077.830 32 256.089 L 3.845.502 25
Grupos 1-2 86711 5 196.336 G 214372 18 2.681.382 17

FUENTE: Saeguridad Social.

a Eaboracion propia a pertr de los datos de ls MCVL. Afiisdos medios ponderando cada relacidn laboral por 2l ndmiero de diss trabsjsdos en 2l mes.



En lo que respecta al grupo de cotizacion, que en la MCVL se utiliza como aproximacion del nivel de
educacion, los grupos de cotizacidn mas bajos cubren el 75 % del empleo de actividades relacionadas
con el turismo y el ocio, y el 62 % si se incluye el comercio. En el conjunto de la economia, este
colectivo representaba el 57 % del total y, en las ramas en las que se espera que crezca el empleo, el
porcentaje baja hasta el 51 %.

En cuanto a la tipologia de contratos, también se aprecian ciertas diferencias interesantes (véase
cuadro 2). En particular, el conjunto de ramas en las que se esperaria una caida del empleo muestra
una proporcion de trabajadores por cuenta propia (10 %) menor que la observada en las ramas
donde se esperaria un crecimiento (17 %). Por otro lado, las condiciones contractuales de los
asalariados en las ramas afectadas son mas precarias que en el resto. Particularmente, existe una
mayor tasa de temporalidad y de parcialidad, y la antigliedad media de los trabajadores es
claramente inferior. De la misma forma, y pese al menor protagonismo de los auténomos en las
ramas afectadas, existe un mayor sesgo hacia las empresas pequefias' (el 71 % de los afiliados
trabajaban en empresas de menos de 50 trabajadores, y el 52 % en los sectores con mejores
perspectivas).

Cuedro 2

CARACTERISTICAS DE LOS PUESTOS DE TRABAJO EN SECTORES QUE PIERDEN O GANAN EMPLEC

Los ocupedos de los sectores que ss podrien ver més efectades por el Covid-19 tienen mayor probebilided de ser asalariados con contrate

temporal y parcial, mientras que, &n las ramas que mostraran mayor dinemismao, los ocupados suslen ser més auténomos. Por otro lado,
ol tamano de la emprasa es, en témincs relativos, menor on los sectorss més afectados, lo qus aumenta su vulnerebilidad.

AR 2015, Afliedos medios s la Seguridad Social fg)

Pierden emplec Pierden empleo + comercio  Senvicios que ganan empleo Total empleo
MNimere w Mimerz w Mimerz a Mdmero
de trabajadores de trabajadores de trabgjadores de trabajadores
Total 2103.150 100 3.745.042 100 1.403.923 100 18,098 388 100
Situacién laboral
Agalariado indefinida 1.186.183 57 2.323.390 B3 884 281 B4 B.964.406 50
Agalariado tempora) §78.785 33 878827 27 281.825 13 4838400 26
Autonomo 206.407 10 382715 11 241.338 17 4.358.031 24
Tipo de jormnada
Jormads completa 1.302.956 62 2.445.087 68 1.229.633 88 154471683 a1
Jomade parciel 800.194 38 1.289.875 35 173.880 12 2.840.227 19
Tamaro de la empresa
lMenoe de 50 trabsjadorss 1.486.867 71 2.483.746 &7 B67.665 62 11.874.848 862
50-248 trabsjadores 342.320 18 B582.077 15 237.871 17 2.002.348 16
250 o més trabsjadoras 283.894 13 888.221 18 208.388 =3 4428182 22
Artigledad de la relacidn laboral
fMenos de & mezes T48.310 38 1.047 577 28 280.542 i@ 4260712 22
Entre & y 12 meees 287.133 14 437.373 12 147109 10 1.963.596 10
Entre 1y 2 afios 23813 11 423845 11 172.434 12 Zoa4810 11
Entre 2 y 5 afios 322.848 15 831.027 17 286.432 e 3414789 18
Entre 5 y 10 afics 203.224 10 473182 13 208.000 15 3228875 17
Més de 10 afios 302.504 14 731.837 20 248.402 25 4.133.527 2z

FUENTE: Seguridad Social.

a Elaboracién propia a pariir de los datos de la MCWL. Afiiados medios ponderando cada relacién laboral por & nimero de diss trabajados en el mes.




El cuadro 3 presenta el peso del empleo en cada uno de los tres grupos analizados en este apartado
en cada comunidad auténoma. En cuanto al peso de las ramas con mayor destruccidn potencial de
puestos de trabajo, destacan principalmente las comunidades auténomas (CCAA) insulares (en torno
al 25 %) y, en menor medida, Ceuta y Melilla, Andalucia y Castilla y Ledn, donde ronda el 15 %. Si se
incluye el comercio en el andlisis, también es notable el peso de las ramas afectadas en La Rioja,
ademas de en las cuatro CCAA anteriormente mencionadas y Ceuta y Melilla, y —en menor
proporciéon—, el de las ramas que podrian destruir empleo en Cataluia y la Comunidad Valenciana
(superior al 20 %). En el resto de las CCAA, con la excepcion de Navarra, este mismo indicador
superaba el 15 %. Por ultimo, en todas ellas —salvo en Navarra— estas ramas, en potencial declive,
concentraban mas empleo que los sectores emergentes, si bien esta diferencia es especialmente
destacada en las Islas Baleares y Canarias, La Rioja y las ciudades auténomas de Ceuta y Melilla [en
torno a 30 puntos porcentuales (pp)]; en Andalucia, Valencia y Castilla y Ledn, este diferencial se
sitla cerca de los 15 pp vy, en el resto, por encima de o cerca de los 10 pp, salvo en Madrid, donde era
de 8 pp, y en Navarra, donde era negativo.

Cuedro 3
OCUPADOS DE SECTORES QUE PIERDEN O GAMNAN EMPLED, POR CCAA

En cuento al peso de les rameas con mayor destruccion potenciel de pusstos, destacan principaiments las CCAS insularss (an tomo &l 2538) v,
on meanor medidae, Couta y Malilla, Andslucia y Castlla v Ledn. Si ss incluys ol comercio en el andlisis, tambidn ea notable ol peso de las remas
afectadas en La Rioje, ademés da en las cuatro CCAA antsrioments mencionadas y Ceuta vy Malilla, y — en menor proporcion — el de las rames
gue podrian destruir emplec sn Cataluna v la Comunided Valenciana (superior al 20 %),

Afc 2015, Afledos medics a la Seguridad Social {g)

Figrden empleo Flarden emplso + comerzio Servicioa gue ganan emplec Total empleo
Mamero :::;j: Mdmero ::cD;ZZ Mdmero eE:n:::(; Mdmero Emplec
de trabajadorss CoAA (%) de trabaadorse GGAA %) de traba adores GGAA (36) de trabajadores  total (%)
Total 2103.150 100 3.745.042 100 1.403.923 100 19.0908.388 100
CCAN
Andaiucia 378.448 14 589.452 22 203903 a 2.871.418 14
Aragdn 47051 o 85.789 16 35.562 T 526.235 3
Asturias J3.814 10 B85.838 18 18202 5 355.017 2
Baleares (lslas) 121.681 25 182.846 33 24 168 5 404 835 3
Canarias 171.381 25 257.623 38 39.987 a8 675.979 4
Cantabria 20.948 10 36.0:41 17 10329 5 212.331 1
Castilla y Ledn 117.873 14 182.554 22 44.887 5 B820.025 4
Castilla-La Mancha 47789 T 115.456 18 42789 T 64328568 3
Catalufia 343.304 11 630.856 21 2566.781 a 2.002.3449 16
Com. Valenciana 188.772 11 358.540 21 104.871 a8 1.674.748 a
Extrernadura 241681 o 47 247 17 13740 5 276400 1
Galicia a1.21z2 a 186.074 17 82202 a8 985.560 5
Com. de Madirid 323.480 10 584 144 18 3222867 10 2.286.706 17
Murcia 42.482 o ar7.019 18 32.003 T 475277 2
Mavarra 21.825 2 37.582 13 54 820 13 281.348 1
Pais Vasco 88.2497 11 182.883 18 51.288 a8 2911716 5
La Ricja 10.018 2 30.648 32 5.029 4 124015 1
Ceauta y Melilla T.BOT 17 18.842 38 1.872 4 44844 (4]

FUENTE: Seguridad Social.

a Elaboracién propia a pariir de los datos de la MCVL. Afiiedos medios ponderando cada relacion lsboral por el ndmeno de diss trabajados en el mes.

Tareas realizadas en diferentes ocupaciones

Para analizar las posibilidades de empleabilidad de los trabajadores de los sectores afectados tras la
pandemia, a continuacidn, se estiman las diferencias entre las habilidades utilizadas en distintas
ocupaciones a partir de la informacién de la base de datos del Programa para la Evaluacion
Internacional de las Competencias de Adultos (PIAAC, por sus siglas en inglés) [OCDE (2013)], que se
aplican a la composicidn de las ocupaciones por rama de actividad de la Encuesta de Poblacidon Activa
(EPA)V“i.



Los indicadores de habilidad se construyen acumulando las respuestas a varias preguntas del
cuestionario de la prueba PIAAC sobre la frecuencia con la que se realizan distintas tareas en el
trabajo [OCDE (2013)]. En concreto, se utilizan los indicadores que miden el uso en el trabajo de
habilidades relacionadas con las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC), |a
planificacion, la capacidad de escoger el tipo de tareas que se han de realizar, la capacidad de influir
en los demas, la comprensidén lectora, la escritura, la competencia numérica, la capacidad de
aprender en el trabajo y las habilidades fisicas (véase cuadro 4 con la descripcién de cada indicador).
Cuanto mas alto sea el indicador, mas elevada sera la frecuencia con la que el individuo tiene que
realizar esas tareas en su trabajo™. En un primer paso se construye la media de cada uno de estos
indicadores (utilizando informacion de todos los paises de la muestra PIAAC) para diez tipos de

ocupaciones.

Cuedro 4

[NDICES DE USO DE HABILIDADES EN LA PIAAC

Taress y nabilidades asociadas

Hakilidad Tarzas

Habilidades TIC Usar el comeo elecirdnico, Internet, hojes de célculo, procesadores de documentos v lenguajes de programacion;
redlizar fransacciones onling; partcipar en conversacionss online (conferencias, chats)

Planificacian Planificar lae propias actividades y las actividades de otros; organizar el propio tiempo

Digzrecionalidad Blegir o cambiar & orden de las tarsas en 2l trabajo, la velocidad del trabajo v lae horas de frabajo; escoger como haoer

de las tareas 2| trabajo

Capacidad de influencia

Eecriura

Competencia numérica

Aprandizaje en el pusato

Esfuerzo fisico

Instruir, ensenar o formar & personas; realizar discursce y presentaciones; vender productos o sarvicios; aconssjar
a lag personas; planificar las actvidades de ofros; convencer o influr en otras personas; negociar

Leer documentos (direccionss, instrucciones, carias, informes, cormeos electronicos, articulos, libros, manuales,
facturas, diagramas, mapas)
Aedactar documentos (carias, informes, cormeos electrdnicos, articulos, formularios)

Calcular precios, costes o presupuestos; usar fracciones, decimales o porcentajes; utifzar calculadoras;
preparar graficos o tablas; usar dlgebra o formulas; aplicar matematicas avanzadss o estadisticas
focalculo, tigonometria, regresiones)

Aprender cosas nuevas de los supeniores 0 companense; aprendear a fravés de la practica; estar al dia en informacion
relacionada con productos o eervicios NUeVDS

Frecuencia da trabajar fisicamente durante largos perodos

FUENTE: PI&AGC [OCDE [2013]].

El cuadro 5 da una idea de la diferente intensidad de uso de habilidades en distintas ocupaciones.
Asi, por ejemplo, si se comparan las habilidades de los técnicos y los profesionales cientificos e
intelectuales con las de los técnicos o profesionales de apoyo, ambos tipos de trabajo requieren que
la persona tenga destreza en el uso de las TIC y facilidad para escribir y utilizar las competencias
numeéricas. Sin embargo, segun esta base de datos, habitualmente los técnicos y los profesionales
cientificos e intelectuales tienen que dedicar mas tiempo a lo largo del dia a planificar, influir en los
demas vy leer, en términos relativos, que los técnicos o los profesionales de apoyo, que generalmente
realizan mds tareas fisicas.



Cuadro 5
IMDICE DE INTEMSIDAD DE USO DE TAREAS, POR OCUPACION

Habilidasss Discrecionaidad Competencia Aprandez

Planificasio ) Lectwa  Escritura El ==
Eul ian I C &n B
mc de las tarsas 5 nusmErica fisico
influsncia pussts

0 DCupacionss miltares 2,08 2,49 1.78 281 1.87 2,52 2,66 2,53 318
1 Directores y gersntes 2,62 2,66 2,58 2,80 2,58 2,62 257 222 2,40
2 Técnicos y profesionalas ciantcos

& inteleciuales Z,19 2,24 210 247 220 261 238 2,22 223
3 Tecnicos y profesionales de apoyo 212 210 11 2,18 2,27 2,33 2,36 2.5 2,58
4 Empésacos contables,

administrativos y otros empleados

de oficina 2,07 1.76 1,92 1,79 2,08 2,07 218 192 2,04
5 Trabajadorss de los Eanicios

de restauracion, personalss

y de pn:laccién. ¥ wendedonss 1.41 1.60 1,685 1,96 177 1.73 1.66 2,00 3,68
& Trabajadorss cudlitcados ds los

sectores agncola, ganaders, forestal

¥ pesquars 1,39 1.98 244 1,48 1.57 1,70 1.26 1,79 4,58
T Artssanos y rabaEcorss

cudlificados de l2s industrias

manutactureras v I2 construccidn

(eccepto operadorss de

imstalacicnss y magquinania) 1,46 1.85 1,68 1,65 1,86 1.66 1.73 183 4,28
5§ Operadorss de instalacionss

¥ Maquinaria, y montadonss 1.12 1.61 1.51 1,37 1,64 1.45 1.66 1,68 4,02
9 Doupacionss slemantalss 1,11 1.53 1.62 1,37 147 1,16 1.29 1.71 4,35

FUENTE: Elaboracidn propia a partir de datos de la PIAAG [DCDE (2013)).

En un segundo paso se aplican estos indicadores de tareas a los datos de la EPA, que proporcionan
informacidn sobre la estructura de las ocupaciones dentro de cada sector de actividad*. Esto da
como resultado un indice de la intensidad de uso de las distintas habilidades dentro de cada sector
de actividad.

Grafico 2
INTENSIDAD DE HABILIDADES REQUERIDAS, POR SECTORES

Los sectores que podrian ganar peso & re de la pandemia demandan, sn términos relativos, més habiidades TIC, de lectura, de sacritura
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El grafico 2 muestra la intensidad de uso de cada habilidad respecto a la media incondicional de
todos los sectores de la economia espafiola. Asi, un valor superior (inferior) a 1 indica que el
colectivo de ocupados de los sectores correspondientes utiliza esa habilidad en mayor (menor)
medida que la media. En este sentido, los sectores que podrian ganar peso a raiz de la pandemia
demandan, en términos relativos, mas habilidades TIC, de lectura, de escritura y numéricas. En
cambio, estos sectores parecen requerir pocas habilidades fisicas.

Por otro lado, los sectores que es probable que pierdan empleo no estan bien posicionados en estas
dimensiones, ya que, en general, infrautilizan, respecto a la media, las habilidades mas demandas y
sobreutilizan las habilidades fisicas. Este resultado plantea la necesidad de apoyar la formacion en
determinadas habilidades de los potenciales desempleados de los sectores mas afectados por la
pandemia para poder facilitar asi su transito hacia nuevas vacantes.

Transferibilidad de habilidades entre sectores afectados por cambios en la demanda

A continuacién, se realiza un analisis desagregado de similitudes y diferencias de tareas sector a
sector. El cuadro 6 describe de forma resumida las conclusiones de este analisis.

Cuairs 6
TRANSFERIBILIDAD DE SECTORES VULNERABLES SEGUN LAS TAREAS DE S5US OCUPADOS

LLos ocupados de las ramas de comancio y hostelena desarmollan, en genaral, tasas simitarss 2 las demandadas deniro de su miamo sacior,
[parc No comparten |35 habildades damandadss en Oros 5aCIOMSE &N posble auge. La transtenbiidad de ocupados osl trensports de
pEsaiaros y koS senicios tuisticos, ds ocio y recraacion es Sigo MEyor, da0S 13 Meor STUcOn o8l rENspons 08 MErtENcizEs v 135 NUSVES
tecnologas.

Flarden ampiec  Ganan

N = Famas qua ganan ampie

infermacianics del comancio

(COMaITio 3l pof Mayor 00 Matins DImas BQmres. ¥ o animais vhos

Comario al por mayor ca productts almenancs, bebkdas y tabaon

COmaTio &l por mayor 06 arsoulon o6 Uso Jomession T
‘Comamio al pof mayor oo ecuipes pam s TIC

& Tanspote martimo da merarcias

mlojlojals

o rabackin ta sonioo y eooikdn musial

Comamio al por mayor da ofra magquinara, 0qUIPOS ¥ SUMINSTos [
Ot DOmoroko @l por mayor aspaeckalzaco
Comamio al por mayor no especilzacc 4

COmarnio al por mancr & estabiecimismos No especalizacos T
Comamio al por manor e procunios almentancs, babicas v tabaco &
an establocmionios espockatzados

Comarmio al por manor de combusiinio pana i automookdn on estabdecimionion & o ]

especiliracos

Comarmio al por mancr o BIUID0s Bara s TIC 6N estabiecimiemos E 1 6 (Otras a0Tsams oa EecomUnicaonss
especiaizados

Comamio al por manor de ot articuios de uso doméston an establedmiontos 4 [ [

especiizacos

Comarmio ol por manor e atiouos cuturalens y recnatves on establecimioniog [ o

especidizados

Comamio al por manor d otros articuios en establecimianios especialzacos 4 ) [

-
8
5 Tmrsporta martino ca meancis
3
z

o|lo|«|olo

COMarnio al por Mancr & PUeSios 96 venia y maenadio T ] 3

COmarTia &l pOF Mancr Mo MEaiZaca N 6 St aDHCITGMos, Mian PUESIoS oo Vet E [:]

ri o mercaciios

Transpons interrnone e pasalerns por farnoarnt 1 5] 3

Crim trareportn STGsTe Cn Dasdernn F] ] ©  Trreporno OO MorCareias pOF CoTeen ¢ sandcks
da mudanza; depdeio y aimaceramianio

TraNSpome Marftime: o Rasrcs B 1] 4

Transpomns 06 DEsIKams Rof s Naveganks Intenones 1 1 8  Tmrspome Ca MGNcandias For camensn
¥ SanACos da mudarda

& Tmnsporto do mencancios por o

Transpone atroo do pasajaros 3
Hotekes y aiojamiontos simlares 4

Micjamiontis tUriSHCoe i D SiOITKGT 00 CoMtS estanei 4
Campings 4

1
o
1 1Otras Botizacie 40 toNCOMmUNCaconas
[}

Deross micjamismiog 5 o
[}
o
1]
1

FRastawrantes y puasios da comicas 7
Prousion 0o comidas Dpandas Dans aventos i oo Sanickos oo Comidas T

Estabiacimienios da babidan B

Actividades de agencis On viajes y cperadores turtsticos
Otros sendckos da nesenas i activwdades reacionadas con asios 5
Oirganizacin de corvendionas y farlas de mussinas 4 1 5 Tekcomunicacionas por cable

ACHIGacas O Craacion y A0S,  Sepectiy it 1 1 5 Ediotn oo IDma Y panbokoos, y Oes aniacas
adiorakes

Oiroa senvicios da infonmackdn

Telecomunicacionss inaldmbricas

ACTIAnes 0o DInIChosan, roHveS Y MUSG0S, i CiTs acthioados CLTLS [3 o

ACTIACOS 0 [J0Q0SE CO ATAr v ADURSTIS 4 1 § Tmngpome Martimo Co Mencancas
Actividacos deporivas 4 1 5 Telcomunicackones por aabls
¥ oo e 2 1 T A ATVEAS 30 MO LSO
(OFiraes: SO0 AnCORITVaS 1 H T TokeOnMUNOSCIOnGS Dor Gabks; Mecomunioacionas
naldmencas

FUENTES: Banco da Espefia, & partir de datos de la EPA 2018 (reftulo Neconal de Estadistios] y la PIWAC [OCDE (2013,

10



Las primeras 17 filas del cuadro hacen referencia a diferentes ramas del comercio mayorista y del
minorista; las siguientes cinco filas hacen referencia al transporte; posteriormente, se describen las
ramas de hosteleria; a continuacidn, las de actividades de agencias de viajes y turismo, y, finalmente,
las seis ultimas filas se refieren a actividades artisticas, recreativas y de ocio. Para calcular la similitud
entre dos sectores, se utiliza una métrica que permite expresar cuantitativamente la diferente
intensidad de uso de cada tarea en ambos sectores®. Con esta informacidn, se identifican para cada
rama de actividad afectada las diez alternativas mas parecidas. En las columnas 2-4 del cuadro 6 se
indican cudntas de estas diez ramas perderian, mantendrian o incrementarian su empleo. La columna
5 del cuadro indica el nombre de las ramas en este ultimo caso.

En general, del analisis se desprende que las ramas de comercio son bastante parecidas entre si en
términos de tareas, mientras que son bastante diferentes a las ramas que saldrian mas beneficiadas
en la coyuntura actual. Como excepcidn, destacarian aquellos comercios que requieren un
conocimiento de las TIC. Por ejemplo, el comercio al por mayor y al por menor de equipos para las
TIC utilizaria tareas parecidas a las de las actividades cinematograficas, de video y de programas de
television, las actividades de grabacion de sonido y edicidon musical, y otras actividades de
telecomunicaciones. Por otro lado, en la medida en que la caida de la demanda sea heterogénea en
funcién del producto vendido en los distintos comercios —lo que podria suceder atendiendo a la
evolucidn reciente del consumo de productos de primera necesidad en comparacién con el resto—,
las oportunidades de reasignacion de estos trabajadores en otros establecimientos comerciales
podrian diferir.

Las cinco ramas de transporte del cuadro 6, que se pueden ver mas directamente afectadas por la
caida del turismo, tendrian en general mas alternativas. En este sentido, las habilidades de los
trabajadores damnificados de las ramas de transporte terrestre, maritimo y aéreo son similares a las
demandadas en el transporte de mercancias por carretera vy los servicios de mudanza, el transporte
de mercancias por ferrocarril y las actividades de depdsito y almacenamiento.

En la hosteleria y la restauracién, como sucedia en el comercio, la similitud entre ramas es elevada y
las alternativas son escasas dentro de aquellas que podrian mejorar en la coyuntura actual. De
nuevo, la excepcion serian los trabajadores de las empresas en que las TIC fueran relevantes —como,
por ejemplo, los alojamientos turisticos y otros alojamientos de corta estancia, que podrian
encontrar alternativas en otras actividades de telecomunicaciones, al disponer de un conocimiento
mas amplio de las TIC—. Asimismo, si el comercio de productos alimentarios adquiriese mayor
importancia, en linea con los cambios recientes de la cesta de consumo de los hogares, también
podria atraer a profesionales de la hosteleria, ya que las tareas son relativamente similares.

Las tareas desarrolladas en servicios relacionados con viajes organizados generalmente requieren
habilidades que también son intensivas en las ramas de informacidon y comunicaciones. En concreto,
hay habilidades que son utiles y similares a las demandadas en otros servicios de informacién y en
telecomunicaciones inaldmbricas.

Por ultimo, de forma similar a lo que ocurria con los servicios de viajes, las actividades de creacién
artistica y recreativa se asemejan, en términos de tareas, a algunas ramas de informacién y
comunicaciones por el uso de las nuevas tecnologias. En concreto, las tareas realizadas en edicién de
libros y periddicos, y en otras actividades editoriales, telecomunicaciones inaldmbricas,
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telecomunicaciones por cable y otras actividades de telecomunicaciones tendrian similitudes
notables entre ellas.

En resumen, el analisis anterior revela que hay un grupo de sectores potencialmente mas afectados
por la crisis, especialmente en la hosteleria y el comercio, dada la limitada intensidad de uso de
tareas relacionadas con las TIC, la escritura, la lectura y las habilidades numéricas. En cambio,
parecen existir mas alternativas para los trabajadores procedentes de las ramas de transporte, los
viajes organizados y las actividades de ocio y recreacionales, dado el tipo de habilidades que
desarrollan.

Estos problemas de empleabilidad que pueden surgir para una parte importante de los trabajadores
conlleva la urgente necesidad de reforzar el servicio publico de empleo. Concretamente, existe
bastante consenso acerca del impacto positivo que tendria la orientacién individualizada como
politica activa.

En el supuesto de que no fuera posible una orientacién individualizada para todos los desempleados,
para, al menos, complementarla es necesario avanzar en técnicas de perfilados de desempleados y
vacantes, y favorecer la asistencia en la busqueda activa y, en caso de ser necesario, en la formacion
especializada.

Fuente: Banco de Espafia

" Las transacciones analizadas en el estudio incluyen no solo transacciones realizadas con tarjetas de débito o crédito de
hogares, sino también gastos corporativos, siempre que la compraventa esté respaldada por una tarjeta de débito o
crédito corporativa

i En este articulo se asume, en concreto, que las ramas mds afectadas por esta caida de la demanda serian las siguientes:
transporte interurbano de pasajeros por ferrocarril y otro transporte terrestre de pasajeros; transporte de pasajeros
maritimo, por vias navegables interiores o aéreo; hoteles y alojamientos similares, todo tipo de alojamientos turisticos y
alojamientos de corta estancia (incluyendo campings y aparcamientos para caravanas); otros alojamientos (residencias de
estudiantes, etc.); restaurantes y puestos de comidas, y provisiéon de comidas preparadas para eventos y otros servicios de
comidas; establecimientos de bebidas; actividades de agencias de viajes y operadores turisticos, otros servicios de reservas
y actividades relacionadas con estos, y organizacion de convenciones y ferias de muestras. En cuanto al ocio, se presupone
que se verian afectadas las actividades de creacidn y artisticas, y los espectaculos; actividades de bibliotecas, archivos y
museos, y otras actividades culturales; juegos de azar y apuestas; actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento,
y otras actividades asociativas. Segun la CNAE 2009 a tres digitos, los cédigos serian los siguientes: 491, 493, 501, 503, 511,
551, 552, 553, 559, 561, 562, 563, 791, 799, 823, 900, 910, 920, 931, 932, 949 y 950

iiTodos los datos mencionados en este apartado son calculos elaborados en el Banco de Espafia, a partir de los datos de la
MCVL de 2018. Se pondera cada relacién laboral por el nUmero de dias trabajados ese mes entre el nimero de dias
correspondiente a un mes completo (30).

V' Mas concretamente, se verian beneficiadas las ramas de mantenimiento y reparacién de vehiculos de motor; transporte
de mercancias por ferrocarril, por carretera (incluyendo servicios de mudanza), maritimo, por vias navegables interiores y
aéreo y espacial; depdsito y almacenamiento; actividades anexas al transporte; actividades postales sometidas a la
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obligacién del servicio universal y otras actividades postales y de correos. Estas ramas se corresponden, segin la CNAE
2009 a tres digitos, con los siguientes cédigos: 452, 492, 494, 502, 504, 512, 521, 522, 531y 532.

VEn particular, también se beneficiarian las ramas de edicién de libros y periddicos, y otras actividades editoriales; edicién
de programas informaticos; actividades cinematograficas, de video y de programas de television; actividades de grabacion
de sonido y edicién musical; actividades de radiodifusion; actividades de programacion y emisidn de television;
telecomunicaciones por cable, inaldmbricas o por satélite; otras actividades de telecomunicaciones; programacion,
consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica; proceso de datos, hosting y actividades relacionadas, y
sitios web; otros servicios de informacidn y reparacién de ordenadores y equipos de comunicacion. Estas ramas se
corresponden, segun la CNAE-2009 a tres digitos, con los siguientes cddigos: 581, 582, 591, 592, 601, 602, 611, 612, 613,
619, 620, 631, 639y 951.

VI La antigiiedad se ha medido como la suma de los dias trabajados hasta el momento con el contrato vigente que establece
la relacién laboral entre una persona y una empresa.

Vil El tamafio de la empresa se refiere a la cuenta de cotizacién secundaria, por lo que puede infravalorar el verdadero
tamanfo de la empresa.

ViiEste ejercicio es similar al realizado en Lacuesta, Puente y Villanueva (2012), si bien en dicho articulo se utiliza la base de
datos ONET para definir las tareas asociadas a diferentes ocupaciones.

*E| cuestionario incluye varias preguntas sobre la frecuencia de realizacién de distintas tareas en el trabajo, formuladas,
por ejemplo, de esta manera: «¢Con qué frecuencia su trabajo actual/su Ultimo trabajo implicaba planificar sus propias
actividades/planificar las actividades de otros...?». Las opciones de respuesta son las siguientes: 1) nunca; 2) menos de una
vez al mes; 3) menos de una vez a la semana, pero como minimo una vez al mes; 4) al menos una vez a la semana, pero no
todos los dias, y 5) todos los dias. La OCDE utiliza la metodologia del item response theory para combinar distintas
preguntas de respuesta multiple, con el objetivo de derivar variables continuas que miden la frecuencia con la que un
individuo desarrolla ciertas tareas en el trabajo [OCDE (2013)]. Ademas, para facilitar las comparaciones, los indices estan
estandarizados con media igual a 2 y desviacién estandar igual a 1, en la muestra de todos los individuos y paises.
Aproximadamente un 90 % de las observaciones tienen valores entre 0 y 4: los valores cercanos a 0 sugieren una
frecuencia de uso baja, mientras que los valores cercanos a 4 sugieren una alta frecuencia. Asimismo, hay que tener en
cuenta que se excluyen los individuos que contestan «Nunca» a todas las preguntas relacionadas con alguno de los indices
[véase OCDE (2013) para mas detalles]. Los indicadores del cuadro 1 representan esta variable continua creada por la
OCDE, excepto el indicador de esfuerzo fisico, que mide las respuestas directas a la pregunta «¢Con qué frecuencia su
trabajo implica/implicaba trabajar fisicamente durante periodos largos?».

¥ Para cada rama a tres digitos de actividad de la EPA 2018 se calcula la proporcion de trabajadores de cada grupo de
ocupacioén, y esta informacién se cruza con aquella sobre la media de los indices de habilidades de la PIAAC.

X En este articulo se utiliza la suma de las diferencias en intensidad al cuadrado. Este indice tiene un valor minimo de 0 para
una intensidad de uso igual en las nueve tareas.
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	En este documento se analizan las características de los trabajadores potencialmente más perjudicados por la crisis del Covid-19 y sus posibilidades de empleo en otros sectores productivos.
	Los sectores relacionados con el turismo, la hostelería, el ocio y el comercio, que se han visto particularmente afectados por las medidas adoptadas para limitar la incidencia de la pandemia, concentran un 19,6 % del total del empleo en España.
	Por otro lado, las ramas relacionadas con la distribución, la logística y la información y la comunicación —cuya demanda se vería menos afectada o incluso, en algunos casos, podría haber aumentado durante el período de confinamiento— representan un 7,...
	Entre los trabajadores de las ramas más afectadas, la proporción de mujeres, de jóvenes y de colectivos con menos formación, escasa experiencia y contratos temporales es especialmente elevada.
	El análisis a partir de las tareas realizadas por los trabajadores de los diferentes sectores sugiere que la movilidad potencial de los empleados más perjudicados por la crisis es escasa, especialmente en la hostelería y el comercio, debido en parte a...
	Estos resultados plantean la necesidad de apoyar la formación en determinadas habilidades de los potenciales desempleados de los sectores más afectados por la pandemia para poder facilitar así su tránsito hacia nuevas vacantes.
	Introducción
	La pandemia provocada por el Covid-19 y las medidas implementadas por las autoridades para contener los contagios han tenido un efecto muy importante en la demanda agregada a lo largo de los últimos meses. España no ha sido ajena a estos cambios. Carv...
	Por tipo de gasto, el estudio muestra un incremento del porcentaje de ventas por Internet, que, si bien antes del confinamiento se situaba en el 15 % del total, posteriormente creció hasta el 22 %. Por tipo de producto, se observa una caída muy notabl...
	Los efectos de la pandemia son también evidentes en el empleo. De acuerdo con la información del número de afiliados a la Seguridad Social (sin incluir el régimen especial agrario ni el doméstico) del mes de abril, casi todos los sectores, con la exce...
	Sin embargo, la intensidad ha sido diferente según los sectores. Por un lado, las actividades artísticas, recreativas y de entretenimiento, la hostelería, la construcción, las actividades administrativas y los servicios auxiliares han sufrido caídas s...
	En estos momentos persiste una gran incertidumbre sobre cómo cambiará la demanda tras la finalización de las medidas de confinamiento y, en general, cuando se disponga de un tratamiento eficaz contra la enfermedad.
	En este contexto, parece plausible asumir que las actividades relacionadas con el turismo seguirán presentando una demanda débil durante algún tiempo, como es el caso del transporte de pasajeros, la hostelería, la restauración y el ocio. Asimismo, el ...
	En este contexto, la primera sección del documento analiza las características de los ocupados de estas ramas de actividad y las compara con las de los ocupados del resto de las actividades para determinar qué colectivos se pueden ver más afectados po...
	El segundo objetivo del documento es analizar la empleabilidad en otras ramas de actividad de los trabajadores potencialmente afectados. En particular, como alternativa a la restauración y al comercio tradicional, es posible que se demanden más servic...
	Para analizar la posible transferibilidad de trabajadores de un sector a otro, en la segunda sección se comparan las características de los ocupados de las ramas que podrían perder empleo y de aquellos de las que podrían ganarlo. La transferibilidad d...
	Por ello, en la tercera sección se caracterizan las ocupaciones de cada sector en términos de las tareas que realizan sus ocupados. Finalmente, en la cuarta sección se comparan pares de ramas de actividad a una escala desagregada para determinar cuále...
	Características de los colectivos ocupados en sectores potencialmentemás afectados por una caída de la demanda tras el Covid-19
	Es esperable que en el período inmediato tras el confinamiento, y al menos hasta que exista un tratamiento eficaz contra el Covid-19, las actividades relacionadas con el turismo, la restauración y el ocio de masas se enfrenten a una demanda débil por ...
	Adicionalmente, no es descartable que el comercio en establecimientos físicos —minorista y mayorista— sufra una notable debilidad, tanto por la menor afluencia de clientes ante el riesgo de contagio como por el auge del comercio por Internet. Si se añ...
	Las ramas que, en principio, podrían beneficiarse de esta situación incluirían, por un lado, los servicios imprescindibles que posibilitan y agilizan la venta de bienes por Internet (servicios de transporte de mercancías, logística y reparación de veh...
	Asimismo, con la extensión del teletrabajo y de las ventas por Internet, otras ramas podrían verse positivamente afectadas, como las relativas a la información y la comunicación, y a la reparación de ordenadores y equipos de comunicación4F . En 2018, ...
	De acuerdo con la información de la MCVL de 2018, entre la población ocupada en los sectores más afectados hay una mayor proporción de mujeres, de jóvenes y de colectivos con menor formación (véase cuadro 1). En términos de sexo, las mujeres constituí...
	En lo que respecta al grupo de cotización, que en la MCVL se utiliza como aproximación del nivel de educación, los grupos de cotización más bajos cubren el 75 % del empleo de actividades relacionadas con el turismo y el ocio, y el 62 % si se incluye e...
	En cuanto a la tipología de contratos, también se aprecian ciertas diferencias interesantes (véase cuadro 2). En particular, el conjunto de ramas en las que se esperaría una caída del empleo muestra una proporción de trabajadores por cuenta propia (10...
	El cuadro 3 presenta el peso del empleo en cada uno de los tres grupos analizados en este apartado en cada comunidad autónoma. En cuanto al peso de las ramas con mayor destrucción potencial de puestos de trabajo, destacan principalmente las comunidade...
	Tareas realizadas en diferentes ocupaciones
	Para analizar las posibilidades de empleabilidad de los trabajadores de los sectores afectados tras la pandemia, a continuación, se estiman las diferencias entre las habilidades utilizadas en distintas ocupaciones a partir de la información de la base...
	Los indicadores de habilidad se construyen acumulando las respuestas a varias preguntas del cuestionario de la prueba PIAAC sobre la frecuencia con la que se realizan distintas tareas en el trabajo [OCDE (2013)]. En concreto, se utilizan los indicador...
	El cuadro 5 da una idea de la diferente intensidad de uso de habilidades en distintas ocupaciones. Así, por ejemplo, si se comparan las habilidades de los técnicos y los profesionales científicos e intelectuales con las de los técnicos o profesionales...
	En un segundo paso se aplican estos indicadores de tareas a los datos de la EPA, que proporcionan información sobre la estructura de las ocupaciones dentro de cada sector de actividad9F . Esto da como resultado un índice de la intensidad de uso de las...
	El gráfico 2 muestra la intensidad de uso de cada habilidad respecto a la media incondicional de todos los sectores de la economía española. Así, un valor superior (inferior) a 1 indica que el colectivo de ocupados de los sectores correspondientes uti...
	Por otro lado, los sectores que es probable que pierdan empleo no están bien posicionados en estas dimensiones, ya que, en general, infrautilizan, respecto a la media, las habilidades más demandas y sobreutilizan las habilidades físicas. Este resultad...
	Transferibilidad de habilidades entre sectores afectados por cambios en la demanda
	A continuación, se realiza un análisis desagregado de similitudes y diferencias de tareas sector a sector. El cuadro 6 describe de forma resumida las conclusiones de este análisis.
	Las primeras 17 filas del cuadro hacen referencia a diferentes ramas del comercio mayorista y del minorista; las siguientes cinco filas hacen referencia al transporte; posteriormente, se describen las ramas de hostelería; a continuación, las de activi...
	En general, del análisis se desprende que las ramas de comercio son bastante parecidas entre sí en términos de tareas, mientras que son bastante diferentes a las ramas que saldrían más beneficiadas en la coyuntura actual. Como excepción, destacarían a...
	Las cinco ramas de transporte del cuadro 6, que se pueden ver más directamente afectadas por la caída del turismo, tendrían en general más alternativas. En este sentido, las habilidades de los trabajadores damnificados de las ramas de transporte terre...
	En la hostelería y la restauración, como sucedía en el comercio, la similitud entre ramas es elevada y las alternativas son escasas dentro de aquellas que podrían mejorar en la coyuntura actual. De nuevo, la excepción serían los trabajadores de las em...
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