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ECONOMIA Y TRABAJO

GORKA R. PEREZ, Madrid
Ayer hizo tres afios que el confina-
miento entrd por la puerta de los
hogares espafioles y los mantuvo
encerrados durante 99 dias. El Bo-
letin oficial del Estado (BOE) del
14 de marzo de 2020 recogio6 la
declaracion del estado de alarma
que limitaba la libre circulacién
de las personas. Fue un tiempo en
el que numerosos empresarios y
empleados vivieron momentos
tensosy en los que se vieron forza-
dos a cambiar sus dindmicas de
trabajo. Quienes tuvieron la posi-
bilidad porque su oficio se lo per-
mitia (hubo muchos que no pudie-
ron y se vieron atrapados en un
ERTE), convirtieron su domicilio
en una oficina y las compatias se
agarraron a herramientas con las
que mantener su actividad de for-
ma remota. El teletrabajo se con-
virtié en un mayusculo bote salva-
vidas para las empresas que pu-
dieron organizar el trabajo en re-
moto. Y eso a pesar de que no
venia contando con demasiados
pasajeros hasta ese momento.

En muchos casos la formula
resultd. Y eso dio pie a pensar que
la férmula sobreviviria a la desa-
paricion del virus. Pero pasado el
tiempo su presencia es mucho
menor de la esperada. Y aquellos
negocios que se reinventaron por
las restricciones estdn volviendo
a su comportamiento anterior.
Con algunas excepciones.

“Antes de la pandemia, el tele-
trabajo en Espaiia era una modali-
dad claramente residual y gene-
ralmente informal que dependia
de un acuerdo particular entre un
individuo y el superior directo.
Ahora se ve como algo mas nor-
mal, pero sigue habiendo resisten-
cias. Y aunque no bajara al nivel
prepandémico, no llegard a su
maximo potencial, que es mucho
mayor que lo que reflejan las ta-
sas actuales”, reflexiona Eva Rim-
bau, profesora de Estudios de Eco-
nomiay Empresa en la UOC (Uni-
versitat Oberta de Catalunya).
Mas alla de la efervescencia del
fenémeno del trabajo remoto, al-
gunos tics del modelo anterior
también han empezado a conta-
minarlo, sefiala la experta: “En al-
gunas empresas se esta haciendo
un esfuerzo por cambiar la forma
de dirigir, basandola en la confian-
za y centrdandola m4s en resulta-
dos. Pero en otras se esta trasla-
dando el presencialismo en la ofi-
cina al presencialismo virtual, me-
diante herramientas de vigilancia
a distancia que no pueden consi-
derarse una buena practica”.

No compartir el mismo espa-
cio fisico, no garantiza mayor li-
bertad, sino, muchas veces, todo
lo contrario. “La digitalizacién ha
aumentado la intensidad del tra-
bajo. A pesar de que ha disminui-
do la jornada laboral —la media
en Espafa es de 37 horas—, a los
empleados se les exige una ma-
yor productividad porque los cos-
tes laborales, ademds, han subi-
do”, comenta Adrian Todoli, pro-
fesor titular de Derecho del Tra-
bajo y de la Seguridad Social en la
Universidad de Valencia. Con las
nuevas cargas de trabajo viene
asociada también una mayor pa-
rametrizacién. “Otra de las cues-
tiones derivadas del auge de la
digitalizacion es la falta de desco-
nexion digital. Antes, que nos lla-
masen a casa al terminar nuestra
jornada era impensable. Ahora,

En la pandemia el teletrabajo salvd a muchas empresas, pero
con el virus controlado la revolucion laboral se ha ralentizado

Tres aios con las casas
convertidas en oficinas

Loly Garrido, empresaria que teletrabaja desde su casa en Granada, ayer. / FERMIN RODRIGUEZ
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que te manden un email o un
wasap es algo muy normal”, re-
marca Todoli.

Sin embargo, hay empresarios
a quienes el cambio de modelo les
ha transformado de raiz y para
siempre. “Seguimos todos en casa
y va no hay vuelta atras”, recono-
ce Loly Garrido, fundadora de Gu-
dog, una empresa que pone en
contacto a propietarios de perros
con cuidadores. Los 12 trabajado-
res de su oficina de Madrid —tam-
bién cuenta con sedes en Dublin,
Berlin o Londres—, no han vuelto
al local de Sol desde hace tres
aifios. “Prohibimos la asistencia
por seguridad y empezamos a tra-
bajar en remoto. Nuestro pico
fuerte es el verano, y al ver que lo
superamos bastante bien consul-
tamos al equipo a ver qué les pare-
ceria seguir trabajando asi, y abso-
lutamente nadie se opuso”, deta-
lla Garrido. De los 15 dias al afio
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de los que venian disponiendo
hasta entonces para teletrabajar
pasaron a hacerlo todo el afio. Y,
ademas, sus cuentas han mejora-
do. “Nos ahorramos el paston del
alquiler que pagabamos”, afiade.

La restauracion sufri6 mas
que ningln otro sector con la
irrupcion del virus. José Manuel
Vidal es uno de los duefios del res-
taurante 80 Grados en Madrid.
Durante la pandemia tuvo que re-
componer su negocio para sobre-
vivir. “Al bajar la persiana del lo-
cal nos encontramos con la nece-
sidad de desarrollar una linea de
delivery (servicio de comida a do-
micilio), y que era algo que no ha-
biamos lanzado antes porque pen-
samos que no era rentable. Pero
gracias a €l conseguimos capear
los meses de cierre, y después,
cuando fueron controlindose los
aforos, paso a representar el 35%
de nuestra facturacion”, reconoce

Algunos negocios
que se reinventaron
estan volviendo a sus
métodos anteriores

Una experta
advierte contra

las herramientas de
vigilancia a distancia

al otro lado del teléfono. Sin em-
bargo, a pesar de que segiin datos
de la consultora Kantar el 45% de
los espafioles pidi6 comida a do-
micilio en 2021, hosteleros como
Vidal detectan un regreso a los
comportamientos anteriores.
“Ahora mismo los pedidos apenas
nos suponen un 5%, porque la di-
namica de los clientes es la mis-
ma que la de antes de la pande-
mia, la de acudir al local”, indica.

En la hamburgueseria Macha-
ka Burger, de Barcelona, creen
que el éxito de la restauracion en
un mundo pospandémico estara
en la oferta de experiencias nove-
dosas in situ. Asi lo asegura Paulo
Pusset, su propietario: “Los que
solo trabajen con delivery no van
a crecer en el futuro, porque noes
rentable. Estd claro que va a se-
guir ahi, y que va a ayudar a cua-
drar las cuentas de muchos res-
taurantes, pero nova a ser la prin-
cipal fuente de renta”.

Tercera economia

La convivencia mas relajada con
el virus ha hecho que muchas
personas vuelvan a comportarse
como antes de su aparicion, pero
ha dejado huella en otros. Lau-
reano Turienzo, experto en distri-
bucién y tendencias de consumo,
y presidente de la Asociacién Es-
pafiola del Retail, ha detectado
nuevas alteraciones en el com-
portamiento de los comprado-
res. “Estamos en una tercera eco-
nomia, que seria la del regreso a
la socializacion. Vemos los bares,
restaurantes y aeropuertos lle-
nos. Sin embargo, la gente ahora
gasta mas en cosas que pueden
ser saboreadas inmediatamente
v no en las que requieren del lar-
go plazo. Se estd produciendo un
mayor consumo por proximidad.
Y los consumidores ahora pasan
menos tiempo en las tiendas fisi-
cas que antes, pero su tique de
compra es mayor”, explica.

De acuerdo con las tltimas pre-
visiones econdmicas de Funcas,
la Fundacién de las antiguas ca-
jas de ahorro, la actividad econ6-
mica en 2024 alcanzara niveles
anteriores a la pandemia (estima
un crecimiento del 1,8% ese ano),
a pesar de que condiciona esta
gesta al comportamiento de los
mercados energéticos y a la ines-
tabilidad geopolitica. El circulo es-
ta cerca de cerrarse. Aunque no
todo lo que se mantiene en su inte-
rior seguird igual.

STATE OF CONNECTICUT

appears.

re the hearing is to be held.

COURT OF PROBATE, WATERBURY REGIONAL
CHILDREN'’S PROBATE COURT DISTRICT

NOTICE TO Norman Deutscher

whose last known residence was in the country of Spain.

Pursuant to an order of Hon. Clifford P. Hoyle, Judge, a hearing
will be held at Waterbury Regional Children’s Probate Court 65,
Center Street, Waterbury, CT 06702 on March 30, 2023, at 9:30
AM on a petition for Removal of Guardian of the person concer-
ning Christian A. D. C. a minor child born to Janeth del Rocio
Gordova Migues on June 28, 2006 in Spain. The court’s decision
will affect your interest, if any, as in the petition on file more fully

RIGHT TO COUNSEL: If the above-named person wishes to
have an attorney, but is unable to pay for one, the court will pro-
vide an attorney upon proof of inability to pay. Any such request
should be made immediately by contacting the court office whe-

By order of the court. Julia Martinez, Clerk
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