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ECONOMIA Y NEGOCIOS

Un grupo de pasajeros, en of mostradar de Vueling del aeropusite barce
una de Eas jornadas del caos vivido por a nerolinea. s nassmiLiane Macke

fonés de El Prat el pasado 3 de fulio,

Vueling redefine su estrategia
tras el caos del verano

LLUIS PELLICER, Barcelona
Vaeling ha puesto en marcha wn pla de reorganiza-
cidn tras of caos gue vivié ¢l weropucrto dek Prat el
pasado verane. La aerolinea eatalaea cerrard la ba-
sc de Brusclas y se replegard on bos mereados de
Espaiin, Francla ¢ [talia, ademis de concentrarse en

La aerolines catalana, inlegrada
en JIAG, vio edmo este veranodeja-
ba de ser la compania que mis
crecia dentro del grupo. En sep-
tiembae logrd superar el bache de
agosta, cuando su expansion cn
volumen de pasajeros transporta
dos creeio sole el 3,6% respecio at
afie anterior. En septiembre no
1legd a los dos digilos, pero ¢l in-
cremento ya fue del 3,9%. Eso si,
por detras de Aer Lingus, gue su-
bid en pasajeros el 11,3%.

Vueling no quiere frenar el cre-
cimiento de los Gllimos afos, pe-
10 Hene el proposilo de raclonali-
zarlo, La empresa prevé crecer es-
te invierno un 8% en cl nimero
de plazas que pondri al mercado
en coparacién con el mismo pe-
rodo de 2013, segdn expiican
fuentes de i compaiin. Ahora
hicn, €se erecimiento estard -
tho mds concentradoy se reoricn-
tard para terer mas capacidad de
reaccion ante Ias huelgas y las re-
gulaciones que pusieron patas
arriba toda laoperativa de In aero-
linca de bajo coste en julio.

La compaiiin quiere redoblar
sus eslueezos en £l seropuerlo
del Prat, su priinera base inteena-
cional, Méixime cuando otras ae-
rolincas estia apostande por Bar-
celong, sobre todo Normwegian,
gquc ha aprevechade el tirém del
turismo intemacional de la capi-
tal catalana para ubicar su nue-
va base para Estados Unidos,

El mercado domdstico espa-
fiol sigue siendo una de las cua-
tro prioridades de la acrolinea.
Fuentes de la empresa cuentan
que aungue npenas habri un cre-
cimiento de plazas en los vizelos
en Espafia, st habrd, por ejem-
plo, mds conexlones internacie-
nales con Canarias.

Otro de los cudtroe cjes sobre
el que pivola el plan estratégico
es Italia, donde los refrasos y can-
celaciones que han sulrido los pa-
sajeros de la aevolinea han lleva-
do a la Administracién italiana a
amenazarla con vetivarle lalicen-
cia de vuela.

Mereado italiano

Alli Vacling cerrard lns bases de
Catania ¥ Palermo y llevard esos
aviones a Homa paru aunientar
sucapacidad de reaceion ante po-
sibles dificultades. Ei mercado jta-
liana crecerd, segin fisentes de la
empresa, alrededar de un 3% con
nuzevas rutas fiacia el norte de Eu-
ropi, Canarias y Tel Aviv. La ter-
cera gean pata para Vucling os
Francia, Una vez cerrada la base

L.a crisis estival
marca el futuro
de la aerolinea

Vaeling inicié sus operaclo-
nes hace 16 aiios con un
vuelo entve Bareclona ¢
1z, Ha ido ercetendo hasta
convertivse on una de la
filiales mis rentables del
grupo IAG,

La peor «rists de ka aeralinea
s¢ produjo cste verano tras
cotapsar cf acropuerto del
Prat, con decenas de caneels-
ciones y retrasos generatiza-
dos. Pese a que ba liguidada
los problemas, arrastva des-
de cntoncees ¢l estigma que
ahora guicre dejar atrds.

hitprifiector. kioskoymas.com/epaperiviewer.aspxnoredirect=true

crecer en vaclos caropeos von destino a ciudades
espafiolas. Ese viraje de lu compaiiia il acompana-
do de uaa recstraeturacidn de la ciipula de Ia com-
paiiia, on Ia que después de ln eadena de errores del
pasade verano tesardn relevancis las dreas de es-
trategia, eebueiones con ¢l elizaite ¥ comunicacién,

de Bruselas, serd el principal foce
de crecimiento este invierno, En
tota), 1a compaiiia amplinrd st mi-
mero de plazas a la ventu en un
21%, con siete nuevas rutas desde
sus dos bases de Paris.

El plan de expansidn estari pi-
lotado desde un comité de direc-
cién que liderard Javier Sanchez-
Prieto, pero ampliade y cen una
reordenncién de funcieaes. Ta
ejecugian v supervisiéin del pro-
yecto de transformacion de Ja
compaiia, de este modo, depen-
derd del responsable de estrate-
gla de la aerolinea. Esle serd
Mike Delehant, quien procede de
Sothwest Afrlines, la tow cost ner-
teamericana que mas pasajeros
transposta al aiio.

El caos que vivid El Prat tam-
bién puso nl descubierto las defi-
ciencias en fa atencion a los pasa-
Jeros, la comunicacién con las ad-
windstraciones y la necesidad de
gestionar tripulaciones con cele-
ridad. Por eflo, los responsables
de personal y de comunicacidn y
relaciones institucionales tam-
hicn estaran en el comité de di-
reccion de la empresa. En esas
dreas Yoeling también ha Hama-
do a la puecta de directivos de
otras enipresas.

La denominada drea de expe-
rienein de cliente se ha confiado a
Calum Laming, procedente de
Etitiad Airlines, que estara acony-
paiiado de Rodalfo Oliveira, que
ltega de Azul, v Pairicin Gonzd-
1ez, de Canal +, Ea otra drea que
se reforzara es la aperativa, con
4 incorporacion de Warren Gra-
vell, que ha estade de Guilair o
Easyjet; Rubén Camberros y Car-
los Montesinos, gue habia estudo
desempeitando funciones en The-
ria Express.

Los sueldos de las
multinacionales
crecieron el dltimo
afo de la devaluacion

Los salarios de los grandes grupos
en Esparia subieron un 1,4% en 2014

MANUAL V. GOMEZ. Madrid
214 fuc <l Gltime afio en guc
Dajé el suekio medio de los es-
pafioles. Pero como hia sido ha-
Ditual Surante la erisis, los tra-
hajadores de las multinaciona-
les con filiales en Espafin no lo
notarop. Sus sueldos ne baja-
ron. Al contrario, subieron un
L4%. Se situaron asi en 31257
curos de media al aio, segiin el
Instituto Nacional de Estadisti-
ca (INE). En el misma periodo,
la retribucién promedio del
conjunto de los asalariados ba-
j6 hasla los 22606 eures, un
0,2% menos.

Las multinacionates con su-
cursales en Espaiia han sortea:
dola erisis con menos dificulta-
desque el resto, Y sus trabajado-
res lo han notado. Sus sueldos
han subide degde 2008 un 14%.
Encuros, este porcentaje se {ra-
duce en un aumento medio de
cusi 4,000 euros al afio, al pasar
de 27424 hace ocho ados o
31.527 en 2014, diltimo cjercicio
con datos disponibles en las es-
tadisticas de INE. En ese mismo
perioda, el salaric medio del
conjunto de espaiioles ha ¢reci-
de apenas un 4,5%. Si te ton
como referencia 2011, afio en
gue bajaron los sueldos por pri-
mera veg, s¢ ha registrado has-
ta una seduccion de casi un pun-
1o poscerttual, lnsta los 22.606.

Iids industria
Ea diferencia entre unas retri-
buclones y otras, aunque par-
ten de estadisticas distintas, ex-
plicann en parte el comporta-
mieato diferente entre In evolu-
cidn del sueldo en las multina-
cionales y ¢f resto de empresas,
“En estos grupos {(muktinaciona-
les) hay mavor concenlracidn
€n scctores gue se pagan mejo-
res sucldos: material de trans-
parte, quimica, niaterial eléctri-
co..”, explita Sosé lgnacio Pé-
ez Infante, economista especia-
lizado en el mercade laboral.

FEstas palabras se ven con
ciaridad al entrar ea el detalle
estadistico de los sectores. La
industria, la actividad donde
se pagan sueldos mds altes,
concentra al 33% de asalaria-
dos de multinacionales, frente
al 14% el confnto de Ja ecano-
mia. Encl otro extrento, la bos-
telerin, donde las reiribucio-
nes son mas bajas, L sitzacién
se invierle.

incideen la idea Susana Mar-
£os, socia responsable de retri-
buciones de la consultora Yeo-
pleMatters: “Unas engloban n
todos los sectores y tamaios de
compadia, micntras que otras
{las multinacionsles) tienen un
peso importante de sectores en
los que los salarios denden a
ser mis altos. Poer atra pacte,

La estrategia
sindical en las
corporaciones

Florentino Felguerese, inves-
tigador de Fedea, abade oteo
arguimento pura explicar In
ditferencia de sueldos en ks
multinacionales v ef resto.
Subrayn ¢l efecto de equipa-
ricléa enire s eondiclones
laborales de s Rliakes y )a
matriz, Apiida gque los comi-
s de empresa de las multi-
nacienales no solo canthian
inforimacidn y eso lortatece
sus posiciones en In negocla-
cidn, también sefinla que los
representantes de los teabaju-
dores de I mnteiz presionan
paga nejorar Jas condiciones
del resto de ka pantilla ¥
evitar asé destocalizaciones o
fugns de produceion hocia
olros paises,

estas se centran cn gran medi-
da en puestos que, en gran par-
le, requieren un tipo de especia-
lizacidn superior”. Esto llimo
labria sikio clave a la hora de
que la devaluacion salarial no
se haya sensido en estas empre-
sas, "Los mecanismos de ajuste
de costes laborales de las mulli-
nacionales no suelen pagsar por
reducciones de satarios, La [lo-
safia ¢s mds bica disponer de
profesionales que pueden erear
valor. Laoferta de estos perfiles
1o es necesariamente abundan-
te y, por lanlo, tienen su pre-
cio®, abunda Marcos.

Pérez Infante explica que los
recortes en los sueldos se han
centrado en Jos asalariados que
menos cobran, “Si analizas las
retribuctones por deciles Jdivi-
sion del colectivo segtin ¢l nivel
de ingreses en L0 grupos con
igunl atumero de miembros],
ves gue las bajadas se han cen-
trado exclusivamente en los
gue menos cobran. Y es de sups-
nerque este grupo en los traba-
jadores de las multinacionales
€3 1nds bojo, Ademds, en los de-
ciles que mds ganan han au-
mentade las  retribuciones”,
APUTHER.

Orra aclaraeidn apunta tam-
bién en un efecto composicion
de la propin estadistica, En las
filiales extranjeras, al contraric
que en el resto de la ecoanomia,
cuante mils pequeia es la ¢m-
presa mas altes son los sucldos.
Desde 2008, en este tipo de em-
presas ha aumentado cl volu-
men total de trabajudores que
trabajan para ellas. En cambic,
s¢ ha reducido el tamaiio me-
dio de las empresas de F70 ira-
bajadores por compadiia a 110,
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